Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky (dale jen ,podminky*) upravuji prava a povinnosti mezi
prodavajicim a kupujicim pii ndkupu zbozi prostiednictvim internetového obchodu
provozovaného fyzickou osobou Vojtéchem Cyranym. Podminky jsou v souladu s pravnim
fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zakonem ¢&.
634/1992 Sb., 0 ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich piredpist.

I. Zakladni ustanoveni

1. Prodavajicim je:

Vojtéch Cyrany

Sidlo: Skolska 660/3, 110 00 Praha 1
1C0: 22340327

E-mail: v.cyrany@seznam.cz
Telefon: +420 725 341 384

Web: www flexifriends.cz

2. Tyto podminky jsou vydany podle § 1751 a nasl. obanského zakoniku.

3. Kupujicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera uzavira kupni smlouvu s prodavajicim.
4. Ustanoveni podminek jsou nedilnou souc¢asti kupni smlouvy. Odchylna ujednani maji
prednost pred podminkami.

Il. Informace o zboZi a cenach

1. Informace o zboZi, v€etné cen a hlavnich vlastnosti, jsou uvedeny u jednotlivych polozek v
internetovém obchodé (§ 1820 odst. 1 pism. c) obcanského zakoniku).

2. Ceny jsou konec¢né a zahrnuji vSechny poplatky. Prodavajici neni platcem DPH. V pripadé
o ochrané spotrebitele).

3. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit cenu. Zména ceny nema vliv na jiZ uzaviené
smlouvy.

lll. Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

1. Objednavku lze ucinit prostiednictvim objednavkového formulaie na webu.

2. Pred odeslanim objednavky kupujici potvrdi, Ze se seznamil s témito podminkami a
souhlasi s nimi (§ 1827 obcanského zakoniku).

3. Kupni smlouva je uzaviena potvrzenim objednavky prodavajicim na e-mail kupujiciho.
4. Prodavajici si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku v pripadé vyprodani zasob,
nedostupnosti zboZ{ nebo zjevné chyby v cené (§ 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku).

IV. Platebni podminky
1. Kupni cenu mize kupujici uhradit:
- bankovnim prevodem,
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- platebni kartou,

- prostirednictvim platebni brany,

- dobirkou.

2.V pripadé bezhotovostni platby je cena splatna do 5 dnii od uzavreni smlouvy (§ 1952
obc¢anského zakoniku).

V. Dodaci podminky

1. ZboZi je dorucovano na adresu uvedenou kupujicim, pripadné na vydejni misto.
2. Prodavajici doda zbozi do 30 dnti od uzavieni smlouvy (§ 2159 obcanského zakoniku).
3. Pri prevzeti zboZi kupujici zkontroluje obal a ptipadné vady ihned oznami prepravci.

VI. Odstoupeni od smlouvy

1. Spottebitel miize odstoupit od smlouvy bez udani diivodu do 14 dnti od prevzeti zbozi (§
1829 obcanského zakoniku).

2. Formular pro odstoupent je k dispozici na webu prodavajiciho.

3. Naklady na vraceni zboZi nese kupujici (§ 1832 odst. 3 obc¢anského zakoniku).

4. Prodavajici vrati penize do 14 dnti od obdrzeni odstoupeni, nejdrive vsak po obdrzeni
vraceného zboZi.

VII. Prava z vadného plnéni

1. Kupujici ma pravo uplatnit vady do 24 mésicti od prevzeti zboZzi (§ 2165 obcanského
zakoniku).

2. Reklamace je vyrtizena bezodkladnég, nejpozdéji do 30 dnti (§ 19 zakona o ochrané
spottebitele).

3. Kupujici ma v ptipadé opravnéné reklamace narok na ndhradu dc¢elné vynalozenych
nakladda.

VIIl. Ochrana osobnich udaja

1. Prodavajici zpracovava osobni idaje v souladu s GDPR a zdkonem ¢. 110/2019 Sb,, o
zpracovani osobnich udajt.

2. Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu Zasady ochrany osobnich tdaju.

IX. Mimosoudni feSeni sport
1. Spotiebitel miZe Fesit spor s prodavajicim prostfednictvim Ceské obchodni inspekce
(www.coi.cz) nebo ODR platformy (ec.europa.eu/consumers/odr).

X. Zavérecna ustanoveni

1. Tyto podminky nabyvaji t¢innosti dnem 11.08.2025.

2. Prodavajici si vyhrazuje pravo podminky kdykoliv zménit.

3. Archivovand znéni podminek jsou k dispozici na vyzadani.

4. Tyto podminky lze ménit a upravovat podle potifeb provozu e-shopu.



